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QUẢN LÝ TRỰC TIẾP: Trợ lý Vận hành (OA) 

 

QUẢN LÝ KỸ THUẬT: Chuyên gia Kỹ thuật Nông nghiệp của Tổ chức Doanh nhân thế giới (EdM) 

 

BÁO CÁO:  Trợ lý Vận hành 

 

ĐỊA ĐIỂM: Tỉnh Điện Biên với việc di chuyển thực địa thường xuyên. 

 

VAI TRÒ CỦA VỊ TRÍ ĐỐI VỚI CHƯƠNG TRÌNH: 

Tại Chương trình Anh Chị Em, Cán bộ Nông nghiệp (AW) được phân chia theo chuyên môn thành hai 

mảng riêng biết gắn liền với hai vị trí chức danh: 

 Cán bộ Trồng trọt: Phụ trách mảng trồng trọt. 

 Cán bộ Thú y: Phụ trách mảng chăn nuôi. 
 

Hai chức danh Cán bộ Nông nghiệp này không cùng thực hiện một hoạt động nông nghiệp nhưng 

trách nhiệm và nhiệm vụ của họ là như nhau.  

Cán bộ Nông nghiệp cung cấp các dịch vụ nông nghiệp cho khách hàng và nâng cao hiểu biết cho 

nhóm Vận hành của ACE về các vấn đề nông nghiệp cũng như các khó khăn của người nông dân gặp 

phải từ đấy cung cấp các dịch vụ tài chính, phi tài chính ngày càng phù hợp cho khách hàng hơn. Cán 

bộ Nông nghiệp chủ yếu làm việc tại thực địa và gặp gỡ các khách hàng ACE tại nơi sản xuất kinh 

doanh của họ để hỗ trợ họ và tăng cường mối quan hệ giữa người dân và ACE.  

NHIỆM VỤ: 

Nhiệm vụ của Cán bộ Nông ngiệp bao gồm (được xếp hạng theo mức độ quan trọng): 

 

1 – Nắm bắt tình hình, nhận biết nhu cầu và tư vấn kỹ thuật nông nghiệp người nông dân  

 Thăm các cơ sở sản xuất chăn nuôi, trồng trọt của khách hàng ACE hàng tuần và đưa ra 

khuyến nghị với họ về các lựa chọn kỹ thuật và quản lý sản xuất. 

 Tư vấn cho các khách hàng gặp khó khăn trong chăn nuôi, trồng trọt của họ. 

 Kết nối người dân giúp đỡ lần nhau. 

 Kết nối người mua với người dân là khách hàng của ACE để phát triển thị trường đầu ra. 
 

2 – Tập huấn các chủ đề nông nghiệp cho người nông dân 

 Tổ chức và thực hiện tập huấn trên thực địa cho những khách hàng có mong muốn nâng cao 

hiểu biết về kỹ thuật chăn nuôi, trồng trọt hoặc muốn tìm hiểu, thực hành các kỹ thuật nông 

nghiệp tại địa phương. 

 Triển khai, theo dõi và đánh giá các tiểu dự án được xây dựng bởi ACE để nâng cao năng lực 

cho người dân về các kỹ thuật và/hoặc các hoạt động nông nghiệp. 

 

MÔ TẢ CÔNG VIỆC 

Vị trí: Cán bộ Nông nghiệp 
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3 – Báo cáo hoạt động nông nghiệp và mối quan tâm của người nông dân 

 Thông báo cho Trợ lý Vận hành (OA) và Trưởng chi nhánh (BM) trong trường hợp có rủi ro 

lớn trong  việc sản xuất hoặc trong một giai đoạn trong năm.   

 Thường xuyên chia sẻ thông tin về các hoạt động nông nghiệp cho nhóm Vận hành: OA, BM 

và Cán bộ tín dụng 

 Hỗ trợ OM trong việc điều chỉnh các công cụ vận hành của ACE để tích hợp vào đó những 

đặc điểm hoạt động sản xuất nông nghiệp của người nông dân.  

 Dưới sự giám sát của chuyên gia cố vấn kỹ thuật từ EdM, tham gia vào các nghiên cứu về 

tình hình nông nghiệp khi cần thiết.  
 

Bản mô tả công việc này có thể được sửa đổi và cập nhật dựa trên sự phát triển các hoạt động của ACE 

và EdM, dựa trên thỏa thuận chung giữa nhân viên và người quản lý trực tiếp. 

 

 




